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AliceComfort:
Entdecken Sie die schönste Form 
komfortabler Kommunikation.

Rufen Sie gleich an:

0800 1 44 44 11 
www.AliceComfort.de 
 Kostenlose 24-Stunden-Hotline (aus dem dt. Festnetz und 
allen dt. Mobilfunknetzen), 7 Tage die Woche.

Willkommen bei 
AliceComfort.
Nehmen Sie Platz und machen 
Sie es sich bequem.

Der beste Zeitpunkt, sich für AliceComfort zu 
entscheiden, ist: Jetzt! Kontaktieren Sie noch heute 
Ihren AliceComfort Kundenberater.

Willkommen in der 
Business Class.
Exklusive Kommunikationspakete 
für höchste private und 
professionelle Ansprüche.

Ob anspruchsvoller Privatnutzer, Selbstständiger oder 
Inhaber eines kleinen Unternehmens – AliceComfort 
bietet Ihnen nur das Beste von Alice für Telefon, 
Internet und Mobil inkl. exzellentem Business Class 
Service und erstklassigem Komfort durch hochwertige 
Zusatzleistungen.

Ihr Komfort ist unser Versprechen. Als bevorzugter
Kunde steht Ihnen Ihr AliceComfort Paket schnell
und bequem zur Verfügung. Aber auch wenn es um
Ihr Geld geht, können Sie bei Alice anspruchsvoll
bleiben. Denn wir bieten Ihnen viel und verlangen
dafür wenig.4

0
0

3
3

5
 /
 0

1
.2

0
0

8
 –

 Ä
nd

er
un

ge
n 

un
d 

Ir
rt

üm
er

 v
or

be
ha

lt
en



abc-Job: 500750-02 I Kunde: Hansenet I Objekt:Flyer 8 Seiter NORMAL Business Comfort 01/08 I Step03 I   
Format: 396 x 210 + 5 mm I Farbe: CMYB I  Dieses Dokument ist ohne Überfüllungen angelegt. Diese sind vor weiterer Verarbeitung anzulegen.

100  mm 100 mm98  mm 98 mm

Die schönsten Vorteile 
als AliceComfort Kunde.
Business Class Service: Für Ihre Entspannung.
•  Individuelle Betreuung durch kostenlosen Kunden-

service, 24 Stunden, 7 Tage die Woche, sofort 
erreichbar mit durchschnittlich 20 Sek. Wartezeit

•  Kompetente Beratung durch Experten auch bei 
Fragen zu PC & Software (PC-Service)

•  Inkl. Techniker-Vor-Ort-Service1

•  Garantierte Entstörzeit und Geld-zurück-Garantie2

Professionelle Leistungen: Telefon und Internet, 
Mobilfunk für Ihre hohen Ansprüche.
•  Surfen mit bis zu 16.000 Kbit/s inkl. WLAN-Router 3

•  DSL- und Telefonflatrate für Gespräche 
im deutschen Festnetz4

•  AliceComfort Mobile: kostenlos von Alice zu Alice 
telefonieren, sogar vom Festnetz zum Handy5

Erstklassiger Komfort: Hochwertige 
Zusatzleistungen für Ihren individuellen Bedarf.
•  Komfortable E-Mail-Funktionen, z.B. eigene 

E-Mail-Domain6 mit bis zu 50 Mailboxen mit jeweils 
10 GB Speicherplatz und bequemen Zugriff über 
Outlook Web Access

•  Mobiler Zugriff auf Ihre E-Mails und Ihren Kalender – 
mit Active Sync7

•  Security-Paket von McAfee inkl. Firewall, 
Spam- und Virenschutz

•  Professionelles Homepage-Angebot, z.B. kostenlose 
Domain-Mitnahme6, 1 GB für Webhosting, Online-
Festplatte

•  Feste IP-Adresse auf Wunsch6

Attraktive Konditionen: Unsere Leistung 
für Ihre Zufriedenheit.
•  Keine Mindestvertragslaufzeit 8

•  Keine Einrichtungsgebühr, keine versteckten Kosten
•  DSL, Telefon und Mobilfunk über eine Rechnung

Optional zubuchbar: 
Ihre Vorteile mit AliceComfort Mobile.
•  Mit AliceComfort Mobile Basic für 0 € 

Grundgebühr pro Monat11 kostenlos 
telefonieren vom Alice Festnetz zu Alice 
Mobile und umgekehrt5

•  Supergünstige 15 Cent pro Minute rund um die Uhr 
in alle anderen deutschen Fest- und Mobilfunknetze 

•  Flexibel zubuchbar: Insgesamt bis zu 50 SIM-Karten
für die ganze Familie oder Ihre Mitarbeiter12 

•  Wir übernehmen die Kosten für die Rufnummern-
Mitnahme für Sie13

•  Weitere attraktive Tarife und Optionen für Ihre 
individuellen Bedürfnisse verfügbar:

Gratis

Firma

privat

AliceComfort
Erleben Sie erstklassige
Kommunikation.
AliceComfort ist ideal für anspruchsvolle Privatnutzer, 
Selbstständige und kleinere Unternehmen.

AliceComfort Offi ce
Die fl exible Erweiterung für 
professionelle Nutzer.
AliceComfort Office ist die optimale Kommunikations-
lösung für kleine und mittlere Unternehmen.

AliceComfort Mobile
Auf Wunsch: Bequem erreichbar 
auch mobil.

Handys für jeden Bedarf: 
Entscheiden Sie sich für eines 
unserer attraktiven Mobiltelefone – 
mit dem „plus Handy“ Upgrade 
für nur 4,90 € Grundgebühr pro 
Monat bei einer Vertragslaufzeit 
von 24 Monaten.14

Unter www.AliceComfort.de/Handykatalog finden Sie 
eine Übersicht aller zur Auswahl stehenden Handys.

AliceComfort phone

Für alle, die hauptsächlich telefonieren.
ISDN-Anschluss inkl. Flatrate für Gespräche im 
deutschen Festnetz 4 und Internetzugang 
mit Zeitabrechnung für 1,2 Ct./Online-Min. nur 
29,90 € 9/Netto 25,13 € Grundgebühr pro Monat

AliceComfort Offi ce phone

Für Unternehmen, die vor allem viel telefonieren.
ISDN-Mehrgeräte- oder Anlagen-Anschluss 
inkl. Flatrate für Gespräche im deutschen Festnetz.4 
Weitere Telefonanschlüsse für zusätzl. Arbeitsplätze 
zubuchbar.10 Inkl. Internetzugang mit Zeitabrechnung 
für 1,2 Ct./Online-Min. nur 34,90 € 9/Netto 29,33 € 
Grundgebühr pro Monat

1Kostenfrei bei erfolgloser Problemlösung für Festnetz- und Internetverbindung durch 
das Callcenter. 2Gilt erst nach Aktivierung. Wurde 8 Stunden nach Störungsmeldung für 
Festnetz- oder Internet verbindung im Callcenter nicht entstört, können Sie eine 
Monatsgebühr erstattet verlangen. Kontaktieren Sie dazu das Callcenter. 3WLAN Router 
wird während der Vertragslaufzeit kostenlos zur Ver fügung gestellt (Versandkosten 9,90 €). 

4Außer Sonderrufnummern. 5Gilt für alle nationalen Gespräche zwischen Alice Anschlüssen; 
außer Rufumleitungen/Sonderrufnummern/Datenverbindungen. Aktion zzt. befristet bis 
30.06.2008. 6Gilt nicht für AliceComfort Phone und AliceComfort Office Phone. 7Active 
Sync gilt für mobile Endgeräte & Outlook Web Access von Alice. 8Kündbar 4 Wochen zum 
Monatsende. 9Zzgl. weiterer Sprachpreise: ins Ausland (zonenabhängig) 4,61 – 133,35 Ct./Min., 
in alle dt. Mobilfunknetze 15 Ct./Min. Preise inkl. MwSt. 10Bis zu drei zusätzliche Anschlüsse 
möglich; alle Anschlüsse entweder Mehrgeräte- oder Anlagenanschlüsse, kein Mix; 

AliceComfort Office

AliceComfort Office
DSL-Internetzugang
per Flatrate

Grundgebühr/Monat

DSL-Internet-Flat
Surfen mit bis zu 16.000 Kbit/s und WLAN3

ISDN-Mehrgeräte- oder
Anlagen-Anschluss
inkl. Flatrate für Gespräche im dt. Festnetz4

nur 44,909|37,73
Netto

€/Mon.

Wir wachsen mit
Weitere Telefonanschlüsse für zusätzliche 
Arbeitsplätze zubuchbar10

Grundgebühr/Monat; Gesprächspreise/Monat; Preise inkl. MwSt.

Tarife (national)
Basic Flat FlatXL

Grundgebühr 0 14,90 € 69,90 €
Alice zu Alice, 
fest und mobil 0 0 0

Festnetz 15 Ct. 0 0
Mobil 15 Ct. 15 Ct. 0
SMS 15 Ct. 15 Ct. 15 Ct.

AliceComfort

AliceComfort
DSL-Internetzugang
per Flatrate

Grundgebühr/Monat

DSL-Internet-Flat
Surfen mit bis zu 16.000 Kbit/s und WLAN3

ISDN-Anschluss
inkl. Flatrate für Gespräche im dt. Festnetz4

nur 39,909|33,53
€/Mon.

Netto

jeweils 24,90 €/Mon. (Netto-Preis 20,92 €/Mon.). Inkl. Flatrate für Gespräche im deutschen 
Festnetz – außer Sonderruf nummern. Weitere Sprachpreise vgl. Fußnote 9. 11Zzgl. weiterer 
Sprachpreise: ins Ausland (zonenabhängig) 57,95 – 299,05 Ct./Min., weitere Preisbestandteile 
siehe Tabelle; kündbar 4 Wochen zum Monatsende. Preise inkl. MwSt. 12Einrichtungspreis pro 
SIM-Karte 19,90 €; wird bei Bestellung bis 30.06.2008 als Startguthaben zurückgewährt und 
mit angefallenen Nutzungsentgelten (Sprache, Daten, SMS) verrechnet. 13Rufnummernmitnahme 
ist kostenlos; zum Ausgleich der anfallenden Gebühren für den Rufnummern-Export bei Ihrem
bestehenden Mobilfunkanbieter erhalten Sie eine Gutschrift von 25 €. 14Es fallen 9,90 € 

Versandkosten je Versandvorgang an. Zzgl. weiterer Sprachpreise: ins Ausland (zonenabhängig) 
57,95 – 299,05 Ct./Min., weitere Preisbestandteile siehe Tabelle; kündbar 4 Wochen 
zum Monatsende. Preise inkl. MwSt. – AliceComfort ist in immer mehr Anschlussgebieten 
verfügbar. Weitere Infos und Produktverfügbarkeit auf www.AliceComfort.de


